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Plan spotkania:

TEORIA,
OMOWIENIE MOZLIWYCH TRUDNOSCI,
ROZNICE KULTUROWE - PRZYKLADY,

DOBRE PRAKTYKI/ WSPARCIE.



Akulturacja

Kazda osobaq, ktdéra zmienia kontekst kulturowy na inny, np.
poprzez zmiane miejscd zamieszkania, a w zyciu codziennym
styka sie z innqg kulturg niz wtasna, przechodzi przez proces
akulturaciji.

Akulturacja to dtugotrwaty, ztozony proces zmiany kulturowej i
psychologicznej zachodzqgcy na skutek kontaktu miedzy
roznymi grupami kulturowymi lub osobami o réznym
pochodzeniu etnicznym (Berry, 2005), obejmuje zmiany w
zachowaniu, a czasem réwniez w tozsamoséci (Ward, 2021).




Dawno, dawno
temu..

Stadia Przystosowania Kulturowego
(Oberg, 1960):

1. “Miesigc miodowy”

2. Konfrontacja

3. Separacja = szok kulturowy

4. Akulturacja/ stabilizacja
5.Nabycie kompetencji kulturowych
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O czym moze Swiadczy¢ wypowiedz tej studentki?

Zapytana o to jakie réznice dostrzega miedzy Polskqg a Holandiqg, odpowiada:

O to temat rzeka. Ale najwiekszq roéznicq, ktdrqg widze, jest totalny chaos organizacyjny w Polsce,
zwtaszcza na uczelni. Holandia jest Swietnie zorganizowana. Tzn., nawet nie zdawatam sobie z
tego sprawy, to zawsze byto dla mnie po prostu normalne. Dopiero tutaj, w Polsce, mnie to
uderzyto. Jestem tu juz pigty miesiqgc i stabo mi sie robi, kiedy mysle o braku kompetenciji
Polakéw. Podam przyktad. Jedna pani profesor z ktérg mamy zajecia, na pierwszym spotkaniu
pokazata co prawda sylabus, ale potem w ogodle sie go nie trzyma: zadaje dodatkowe prace, nikt
nie wie dlaczego, ani co konkretnie ma zrobi€ na zaliczenie. Tak jakby reguty sobie, a pani
profesor sobie. W gtowie mi sie to nie miesci. To samo z zaliczeniami, niby sq jakies wytyczne, ale
totalnie nie wiadomo za co konkretnie sqg punkty, deadline’y prac ciggle sie zmieniajq. Jedna
wielka prowizorka. Istny koszmar. Nie wiem co tutqgj robie. Tesknie za domem...



Stres Akulturacyjny

Kiedys “szok kulturowy”:

= reakcja psychologiczna na nowe Srodowisko, nowy Swiat kulturowo
odmienny od tego dobrze znanego, macierzystego (Grzymata-
Moszczynhska, 2004)

Obecnie “stres akulturacyjny” (acculturative stress, Berry, 1970)

= odpowiedz na wydadrzenia zyciowe zakorzenione w kontakcie
miedzykulturowym

= reakcje te czesto zawierajq podwyzszony poziom symptomow depresji
(zwigzanej ze stratq kulturowq) oraz leku (zwigzanego z niepewnoscig
dotyczqcq tego, jak nalezy zyé w nowym spoteczenstwie).

= wystepujq rowniez objawy somatyczne, np czeste infekcje, bole
brzucha, zaburzenia snu, chroniczne zmeczenie.




Psychologiczne

Spoteczne

Administracyjne




Organizacyjne:
e pbiurokracja,
e inne godziny pracy, np. brak przerwy na lunch,
biblioteka
e sztywno$¢ zasad (,sylabus jest Swietym
dokumentem”).
e diugie oczekiwanie na legitymacje studenckq

Spoteczne (zycie codzienne):
e pbariera jezykowa - angielski nie jest jezykiem
ojczystym,
e poszukiwanie mieszkania,
e odmienny klimat,
e znalezienie znajomych

Emocjonalne:
e samotnos¢,

e Uuprzedzenia i dyskryminacja
(doswiadczanie mikroagresiji),
e tesknota za domem (homesickness),

e brak przynaleznosci,

e bezradnosS¢




e Akulturacja jest tym tatwiejsza, im nizszy jest dystans kulturowy i im
wyzsze jest dopasowanie kulturowe.

e Style komunikaciji (Hall, 1976, Meyer, 2015)

e Hierarchiczno$¢ (dystans witadzy, Power Distance, GLOBE, 2004)

e Podejscie do czasu (orientacja przysztosciowa, Future Orientation,
GLOBE, 2004)

e Podejscie do nieprzewidywalnosci i zasad (unikanie niepewnosci,
Uncertainty Avoidance, GLOBE, 2004)



Dobre
praktyki

Precyzyjne instrukcje dotyczgce zaliczeh i kryteriow oceny

- opracowane szczegbdtowo i spisane (transparentne)

- dostepne jak najwczesniej;

Informacja zwrotna od oséb studiujgcych

- rozplanowanie zajec tak, aby byt czas na omowienie pytan i watpliwosci;
- zachecanie studentéw do udzielania informaciji zwrotnej (otwarte pytania);
Jasne oczekiwania dotyczqgce:

- punktualnoéci (obecnosci na zajeciach, oddawania prac);

- samodzielnosci w wykonywaniu prac (konsekwencije plagiatu);
Wspoétpraca w grupach wielokulturowych

- tworzenie grup przez prowadzqgcych z regularnymi zmianami ich sktadu w
trakcie trwania semestru;




Wsparcie dla studentow:

Budowanie poczucia bezpieczenstwa;

Transparentna komunikacja;

Wsparcie - aktywne stuchanie, zrozumienie, brak bagatelizowania;

Wiedza na temat kultury przyjmujgcej (zachecenie do poszukiwan,
czytania, préoby zrozumienia lokalnej kultury);

Rozmowa o oczekiwaniach osoby studenckiej i weryfikacja ich z
rzeczywistosciq;

Oddanie sprawczosci;

Zachecanie do nawigzywania kontaktow - znaczenie spotecznosci.



Podsumowanie:

Najtatwiejsze czynnosci mogq okazac sie problematyczne.

Czas moze wspierac procesy adaptacyjne, ale nie musi.

Wsparcie grupowe i poczucie zrozumienia od otoczenia w procesie
akulturacji grajg jednqg z najistotniejszych rol.



‘\\\ll//

/?-_ Uniwersytet
SWPS

——

\7IN]




